
ïoetsing: vrilheid m aa
Vijf jaar geleden kreeg het mbo de vrijheid

om zelf het onderwijs en de examens in te

richten. Vooral met de examinering is het

in veel gevallen anders verlopen dan de

bedoeling was. De Onderwijsinspectie wil

de kwaliteit van de toetsing waarborgen en

pleit daarom voor meer regie door de over-

heid. Aanleiding om de procedure en de

inhoud van de toetsing eens te beschou-

wen.

T) . .o.', maken sinds vijf jaar zelf de toersen. Deze:
norden door exanrenbureaus extern gelegitr_

meerd. Maar hoe grar dat in de praktSk? Iilustratief zrln
een paar gesprekken die rk t5dens een retinie v:rn rlijn
lerarenopleiding }rierover r-oerrle met collega's. Eén van
hen zei: "Van rnijn teandeider kreeg ik te horen clat jc
de studenten naar de tocts ,toe moet urerken,. Maar rvat
houcit dat eieenlijk in?,'Jc kunr zegsen: de cleelnerners
op hct goede spoor zetten, bepaalde accenten leegen,
zod:rt zc r,veten hoe cle toets er in grote ltjnen uit korlt
te zien. De realttert is anders. Docenten gcven in een
'responseles' hints over rvat ,belangrijk, is voor cle
kornende toets en geven hierbrj al veel vragen rlet brj_
behor-encle anturoorden t eg.
Een anclere collega r,r,as biizonder verontwaardigd: ,,Ik

*::u:.",:::ï:'J':ïË,1:ï': jï::ff :j'ï.fl ,::;:l
scoort nog nreer dan dc- helfr nog een onvoldoendc. Ze
hoelïen de vragen rnet antwoorden alleen maar uit hun
hootï te leren. Ik u,eet niet hoe ik het voor hen nog ge_
rnakkelijker kan nraken.,,
Watle ook r,vel hoor:t: studenten die n,ret cle toets eerder
klaar zijn schrijven de toetsvr.agen oyer. Andere
stuclenten laten lnct opzet de eerstc toets schieten
onrdat ze de toetsvragen krijgen doorgespeelci. Een
trvec.de toets is zo genrakkclijker. Zc- u,cten lvelke
yrasen ze krijgcn en hocven dus niet cle l-rele leerstof
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te leren. De l'rerkansing is irruner-s dezelfrle toets. Er cir_
culeren b5 de studenten toetsen die cle volgende
lichting srudenten ook rveer kan gebruike n, clit
overigens niet zelden 'tegen een passende velgoeding,.
Tr-ourvens, ook zonder te frauderen komen stuclenten
een heel eincl. Ze hebben volgens het examenreglenrent



r geen bli, heid

recht onr een gernaakte toets in tc zierr.Zo

weten ze precies hoe de toets eruitziet.

Een or-rd-student veltelde rne ilat h5 bij

het rnaken vln een toets wel op een hecl

bijzonclere manier rverd geholpen: de clo-

cent ging narst zijn tafèl sta:rn cn wces lllet

zijn pink cle juiste afleiders aan v:rn cle

rneerkeuzcvragen.

Het is duiilelijk: tnet cle procedure van het

aÍhernen \-an toetsen nelren roc's hct niet

rltijd evcn naur'ri Het is te billijken dat de

studenlen van pr:rcticum- of pr:rktijktoet-

sen voorkennis hebben. Mlar a1s dit ook

l-ret geval is brj theoretische toetse'n, dan is

dit aftc keuren. l)cze toetsen ziin dan niet

valide. Het niveau t'an dc aigeleverde stu-

denten is op papier voldoende. Het is ech-

ter een krvestie van tijd voordat zorginstel-

lingen ontdekken dat er icts rnis is nrct het

niveau van de afgeleverde str'rdenten. l)eze

ontr'vikkeling is rvel te verklaren: een roc

rvordt afgerekend op zijn rendement en is

niet sebaat brj veel uitvallers'

Sor-nmige examenbureaus accepteren clat

een roc e1k jaar r'r,eer dezelfde (b5gesteldc)

toets gebruikt, eventueel voor volgencljaar

beterschap belovencl.Je kuntje echter af-

vrrgen of het goed is dat een docent de

toets van tevoren kan inzicn. Ook rs hct de

vraas of een docent die de module heeft

gelleven, ook de afsiuitende toets mas llf-

ncnlen. Het is goedkoper olrr niet-onder-

r.vijzend personeel bij een toets te iaten

zitten. Bovendien is c1e objectir.'iteit hier-

n)( e q('b.l.lt. Ecn rnJcre ovcnr cging it ottt

cie toctsen te laten corrigeren door een

docent van een parallelgroeP.

Eenheid in uitvoering
Eramenbureaus gaan verschillend o11l lnet

cle interpletatie van cle examenbepaiingen.

Van somruige examenbureaus mogen roc's

elk jau dezeltïe (brlgesteldc) toets selrrui-
kcn, r,an andere niet. F{et ene roc kan vol-

staan 1l1et steecls dezeltde toetsvragen en

bespaalt zo de jaarlijkse ontrvikkelkosten,

tenvijl andere roc's rvél elk jaar voor alle

rnodule s nieur.ve loetsvragen moeten

constrtleren.
Een aandachtspunt voor de inspectie is om

- :rls onclerdeel van de externe legitime-

ring - dc controle van de toetsprocedlue
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tc intensiveren. A1les kan op papier goed zijn geregeld,
maar wanneer deze proceclure in de praktr3k niet of on-
volcioencle ll'ordt toegcpast. dan heb je er nog nicts aan.
Het stcekproefsgeu.ijze bijrvonen l,an een toets door re-
nrand van een exanrenburc:ru, is cen vool-\v:L:rrde om cle

kwalitert r.,ari dc proccciule van de toetsing te garande-

lntegratieve toets
Een deelku,alificatie u,,ordt afgesloten nler een of rneer
toetsen (deelkrvalificarietoers of subdeelklvalificatie-
toets, ook r,vel proeve van bekrvaarnheid genoenrd).
l3q deze cleelkrvalificatiL-toets sta:lt de r,'aarcligheici cen-
tra:rl. Dit is het practicurn- of pr-aktrjkeedeclte van de
deelkrvalifi ca tieto ets. D e clcelkrvalifi c.rticrto ers is een in -
tegratieve toets die bestaat uit een practicunl- of prak-
tijkgecleelte, een rcflectiesesprck mer betrekking tor het
eigcn hancielen en coqnitieve vrasen die in het teken
v:rn de va:rrdigheid staan. l)eze dric componenten hcb-
ben mc-t elkaar tc rnakcn. Het zijn elkaars afgeleiclen.

Alle opdrachten van de drie conlponenten hebben
dus een duicielijke samenhang rnet elkaar.
De inhoud van de toetsing behoeft (en krr;gt) verbere-
ring. De inzichten n-ret betrekking tor de inhoud van de
ertern gelegitimeercie toetsen zijn aan het veranderen.
Dc' toetsing van de vlardrgheid krijgt een cluidehjker
plaats. Tot voor kor"t namen somrnige examenbureaus
genoegen rnet schriftelijke toetsvr:rgen over eindtermen
lnet de taxonoliliecode rpm'.

Een vraag met als taxonomiecode 'pm' moet je nict
schriftelijk roetsen. In principe sraan in een schriftelijke
toets lleen vragen clie r,-olgens dc taxonomiecode van
Romiszor,vski behoren rot de psvchomotorische
vaardighedcn (pm). Waarorn zou je 'psycholnotorische
vlagen' schriftelSk toetsen, wanneer je ze ook in een
varrrdigheid kunt roctsen?
Tegenwoordig zijn veel roct - onder auspicrën r,-an

examenbureaus - deelklvalifi catietoetsen gaan ontwik-
ke1en. OÍficieel moeten de toetsvragen de eindtcrmen
(n-ret bijbehorende taxonorniecode) dekken en niet de

De inhoud van de deelkwalificatietoets
Voordat de student aan de deelkwaliÍicatietoets begint, krijgt hij
een instructie. De student wordt nader geinÍormeerd over Àogelij-
ke onduidelijkheden met betrekkng tot de uitvoering van de vaar-
digheidsopdracht. Hij gaat voor zichzelÍ na hoe hi.i de vaardigheids-
toets moet uitvoeren. Hiervoor maakt hij ."n *"ikplunning."Hil
gaat na wat de aandachtspunten zijn bij de uitvoering van de vaar-
digheidsopdracht. Hiervan maakt hij aantekeningen.
Daarna volgt een voorbereidend gesprek. De deelnemer licht toe
hoe hij de vaardigheidsopdracht wil aanpakken. Dit doet hij aan de
hand van zijn werkplanning. tn dit gesprek mag de begeleiàer de
deelnemer (verbaal of non-verbaal) niet op het goede spoor zetten.
De begeleider kan een deelnemer weigeren om de vaardigheids-
opdracht uit te voeren, wanneer deze in het voorbereidenà gesprek
laat blijken niet in staat te zijn om de opdracht tot een goed einde
te brengen.

Daarna volgt de uitvoering von de procticum- of proktijktoeÍs. Deze
toets bestaat uit de voorbereiding, uitvoering en nazorg.
ln een reÍlectiegesprek bespreekt de begeleider de practicum- oÍ
praktijktoets met de deelnemer. Ze kijken terug op de uitvoering en

vragen zich af oÍ het doel is bereikt. De reÍlectievragen staan alle in
het teken van de vaardigheid: het zijn afgeleide,vragen van de vaar-
dígheidstoets: er worden vragen gesteld naar het ,waarom, en het
'hoe' van de vaardigheid.
Ten slotte volgt een schriítetijke toets. De vragen moeten de eind-
termen (en taxonomiecode) dekken. Oe schriftelijke toets bestaat
uit open en gesloten vragen. Deze vragen hebben een aantoonbare
samenhang met de practicum- of praktijktoets. De toetsvragen gaan
over de subeindtermen die niet vallen onder de practicum- of prak-
tijktoets. Uitzonderingen worden gemaakt voor de subeindtermen
die over prakti.iksituaties gaan en in een toetssituatie moeilijk zijn
op te nemen. Neem als voorbeeld deelkwalificatie 20j - onder-
steuning ADL 09: de aÍgestudeerde kan adequaat reageren bij
ongevallen en in onvoorziene situaties. Bij deze eindterm kan ook
een korte praktijksituatie worden geschetst, waarbij naar het eigen
handelen wordt gevraagd

ln de'evoluotiebeoordeling van de deelkwolíficotietoets, kríjgt de
student van zijn begeleider de beoordeling van de deelkwaliÍicatie-
toets te horen. Hij kan vragen stellen over de beoordeling en even-
tuele onduidelijkheden.
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subeindtermen. Een veel voorkomend
probieem bij de theoretische toets van een

deelkwalificatietoets is dat de toetsvraag de

taxonomiecode van Romiszowski niet

dekt.
'Waar bijvoorbeeld a1s taxonomiecode
'productieve vaardigheid' (p) of 'reproduc-

tieve vaardigheid (r) staat, kan niet worden

volstaan met een vraag over'feitelijke ken-

nis' (t) of 'cognitief niveau' ( c).

De inspectie eist dat de procedures met

betrekking tot de toetsing * bijvoorbeeld
cesuulbepaling, correctievoorschriften en

uitslagregelingen - goed op papier staan

en dat roc's deze ook uirvoeren. De in-
spectie ziet toe dat de toetsopgaven in

overeenstemmíng zljrt met het beheer-

singsniveau van de eindtermen.

Soms gebeurt het dat een roc, a1s gevolg

van een modulaire opbouw cijfers van

deeltoetsen met een diagnostisch karakter

laat meetellen a1s onderdeel van de eind-

beoordeLing. Dat is niet de bedoeling. De

inspectie stelt niet alleen eisen aan de kwa-

liteit van de toetsen, maar ook aan de

kwantiteit: 75 procent van de eind-

termen moet worden getoetst.

Omdat toetsing een beiangrijke plaats in
het onderwijs heeft gekregen, richten
steeds meer roc's een intern examenbu-

reau op. in de hoop al.les war met toetsing

te maken heeft dan adequaat te hebben

geregeld.

Toetsing moet gerelateerd zijn aan de wij-
ze van aanbod van de leerstof. Het aanbie-

den van de leerstofen het oefenen van de

vaardigheden moeten zo veel mogehjk

zijn afgestemd op de beroepspraktijkvor-

ning. Zo kunnen \Me optimaal 'leer-we-

gonathankelijk' toetsen en is de keuze

voor een bepaalde methode niet bepalend

voor het al dan niet positiefkunnen afslui-

ten van een toets.

itt:l':tl

De student moet in staat worden gestelcl

zich optimaal te kunnen voorbereiden op

de deelkwalificatietoets. De vaardigheden

kan hij aan de hand van de handeiingsche-

ma's (protocollen) met bijbehorende toet-

sen oefenen.

Voor de theorietoets moeten voldoende

toetsvragen voorradig zi.jn om te oefenen.

Gesloten vràgen zijn hiervoor uitermate

geschikt. De geautomatiseerde toetsen-

bank raakt bij roct in zwang. De toetsen-

bank moet de principes van zeifstandig le-

ren en probleemgestuurd onderwijs toe-
passen: de cursisten in eigen tempo laten

werken; op interactieve wijze (met feed-

back) bezig zijn. De loetsvragen uit een

itembank kunnen ook een functie hebben

in een virtuele leeromgeving, bijvoorbeeld
wanneer een stuk leerstof afgesloten wordt
met gesioten vragen

De items van de toetsenbank kunnen

worden ingedeeld naar opleiding, deel-

kwalificatie, eindterm, subeindterm, taxo-

nomiecode, soort vraag (meerkeuze,

veelvoud, stelling ...), voorwaardelljke
vràgen (oefenvragen), vragen die in aan-

merking komen voor externe legitimering

en vragen naar'trefwoord'.
Het uitbesteden van het ontwikkelen van

toetsen (voor externe legitimering) door

onderwijsbureaus is een trend aan het

worden. Roc's hebben de keuze om deel-

kwalificatietoetsen te kopen en deze door
het'eigen' examenbureau 'extern te laten

legitimeren' óf deelkwaliÍicatietoetsen te

kopen die al extern gelegitimeerd zijn.

Beide opties hebben hun voordelen. De

eerste mogelijkheid heeft als voordeel dat

roc's de vrrjheid hebben om de toetsvra-

gen naar eigen inzichten bij te stellen.

Bovendien verandert de relatie met het

examenbureau niet wezenlijk.
Kiest een roc ervoor om deelkwalificatie-
toetsen die extern zijn gelegitimeerd te

kopen, dan is men in ieder geval goedko-

per uit, en is er de garantie dat de toetsen

extern zijn gelegitimeerd. Men is verze-

kerd van hoogwaardige deelkwalificatie-

toetsen. Bovendien hoeven er geen docen-

ten te worden gemobiliseerd om deelkwa-

lificatietoetsen te maken. Dit bespaart bij-
scholingskosten van docenten, tijd en

energie.
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