
Com petentiegericht opleiden
in een machinefabriek

Ton Bueens s praktjkopeider van MachneÍabrek Smrts

BV te Va kenswaard. let bedrijf produceert hoogwaard ge

Íjnmechansche machineonderdeen voor dverse takken

van ndustr e en heeÍt vier fi aLen rnet 150 personee sleden.

"Laat k duide ijk z)n zegl Ton Buelens hee beslist, 'we

nemen een u tzendkracht aan voor de k usles en we nemen

een stagia re aan om het vak te eren. ln het verleden was

dat wel anders, maar dat is niet goed. Als ik een stag aire

aanneem, dan wil k hem het vak zo goed en uitgebreid

mogelijk aten leren."

Welke compeienties zrjn be angr jk voor urv bedr 1f?

"Vakmanschap staat bovenaan", vindt Ton Buelens. "Dat

staat buiten kljÍ. De stagiaires moeten vaktechnisch goed

onderlegd zln Ze hebben op schoo een b,asrsopleiding

gekregen en deze moeten ze op de stage gebru ken. Een

stag aire eert orn ziln werk op tijd k aar te hebben en goed

met zijn co lega's te kunnen samenwerken om tot een goed

e ndproduct te komen

De rneeste stagia res die van de schoo banken komen zijn
gewend orn te u steren en instructies uit te voeren, weet

Buelens. "ln ons bedrjÍ is het net andersom: ze moeten

eigen ideeën hebben om ets te kunnen maken. De sta-
g aires eren om ze Ístandig een op oss ng te bedenken.

A s je vanaÍ het begin tegen een stagraire zegt: ik weet het

en jij weet het n et, dan werkt dat n et echt motrverend. Laat

de stagia re de op ossing bedenken, waarb I jij a s praktrlk-

ople der kleine beetjes lr jschaaft. De stagiaire heeft dan

het dee dat het zijn op oss ng is. Voor de stagia re rs dat

een prettige man er van werken."

Hoe ziei u de samenwerk:i'rg tussen de scholen en becirilven?
''Docenten behoren te weten hoe het a emaal rn een bedr jÍ

toegaat", vindt Ton Buelens. "Een excursie en een docen-

tenstage zouden niet misplaatst zljn. MachineÍabr ek Sm ts

BV staat n prrnc pe open om excursies en stages te orga-

niseren, voor zowel docenten als stag aires. Jammer
genoeg rnaken docenten h er nret oÍ nauwe jks gebruik

van.'

Stel er komt een economische recess e rnet grote werkloos-

heid. Nemen lullie dan ock siag aires aan?
'Dat doen we zeker ", aldus Ton

Buelens. "A]s je het n et doet, en

de recessie gaat voorbij. dan zal

de arbeidsmarkt aantrekken. Je zrt

dan ineens zonder personee. Door

stagraires aan te nernen, werken

we aan een verlongtng van ons

bedrlÍ. Geukkg komen veel sta-

giarres na hun ople drng n vaste

oondienst b j Machinefabrek
Smits BV. En dat s een goed

teken.. "
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Voorbeeld van compelentiegerichte
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De medewerkers zijn het grootste kapitaal van de organisa-

tie, waarmee de strategische doelstellingen van de organi-

satie kunnen worden gerealiseerd. DÍe gedachte vormt de

basis voor het integraa personeelsbeleid van FOC

Nijmegen. De missie van het roc luidt als volgt: een partner

zijn in levenslang en ondernemend leren. "Om deze missie

waar te maken, moeten we ondernemend zijn en voortdu-

rend blilven nspelen op de vragen vanuit onze omgevrng",

stelt Anky Marijnissen van het Servicepunt Personele

Ontwikkeling van het roc. "Samenwerking en zelÍontwikke-

ling zijn daarbij onontbeerlijk. Daarom hebben we een vier-

tal kerncompetenties - ondernemerszin, klantgerichtheid,

samenwerken en zelfontwikkeling - benoemd, waarvan we

gezamenlilk hebben vastgesteld dat die voor iedereen bin-

nen de organÍsatie belangrijk zijn."

Daarnaast worden in een zogenaamde competentíecatalo-
gus een vijÍtal clusters van competenties onderscheiden en

beschreven:
. LeiclinqCeven (Coachen, Plannen en organiseren,

Balanceren, Delegeren, Sturen, Strategische visie)
. Begeleiden van lËer- Ëil ónt\i/ikkelpíööËsssn (Vakmatige

beheersing, Onderwijskundige wendbaarheid, Bege-

ieiden, Omgaan met groepsprocessen)
. interpersoonlijke effectiviteit (lnlevingsvermogen,

N/ondelinge communicatie, SchriÍtelijke communicatie,

Confronteren, Luisteren, Onderhandelen, Overtuigings-
krachï, Tact)

. Ànaiyse err besluilvorming (Analytisch vermogen,

Oordeelsvorming, Besluitvaardigheid, Omgevings-
bewustzijn, Organisatiesensitiviteit)

. Percoonlijke efïectlviieit (Onafhankelijkheid, Stress-
bestendigheid, Resultaatgerichtheid, InnovatieÍ denken,

Leervermogen, Betrouwbaarheid, Planmatig werken,

Flexibi iteit).

In totaal zijn 35 competenties vastgesteld en beschreven.

Per competentie zijn ook een aantal reÍlectievragen geÍor-

muleerd. die de medewerkers moeten stimuleren na te den-

ken over het eigen functioneren.

Eenheid van taal "De competentiecatalogus is te
beschouwen als een soort woordenboek", vertelt Robert

Wouterse, die samen met Anky het servicepunt bemant.
"Binnen ROC Nijmegen wil en we beter gebruik maken van

elkaars kwaliteiten en gerichter werken aan professionele

ontwikkeling. Een gemeenschappelijke taal waarin we kun-

nen praten over elkaars functioneren helpt daarbij. De com-

petentiecatalogus vormt daarvan de weerslag." Bij de tot-

standkoming van de catalogus is primair gebruik gemaakt

van de deskundigheid die in huis beschikbaar is. "We heb-

ben groepsgesprekken georganiseerd met mensen in
dezelfde Íunctiecategorieën om met elkaar de benodigde

competenties te benoemen en te beschrijven", vertelt Anky

Marijnissen. "Er kwam van alles los bij de mensen. Zo kwa-

men ook allerlei competenties boven tafel die niet direct

voor de hand lagen. De deelnemers vonden het heel rnspi-

rerend om op die manier over hun eigen werk te denken en

te praten."

figbrUik Nu de catatogus er tigt, komt het aan op een

goed gebruik ervan. Robert Wouterse legt uit: "De compe-

tentiebeschrilvingen zijn te gebruiken om de kwaliteiten en

ontwikkelpunten van elkaar in kaart te brengen. Ze zullen

ook leidraad ziln bi1 het voeren van functioneringsgesprek-

ken en het opstellen van persoonlijke ontwikkelingsplannen
(POP's). Op die manier gaan de mensen in de organisatie

ook merken dat het leeÍt, dat er wordt gekeken naar hun

ontwikkelmogelijkheden. De catalogus is geen papieren tij-

ger, maar gaat echt gebruikt worden."

De mensen van het Servicepunt begeleiden ieder drie units

van het roc bij het implementeren van het competentie-

management en het gebruik van de catalogus.

De e iQen lnnpba.an .we 
saan in de nabije toekomsr

werken met resultaatverantwoordelijke teams", vult Anky

Marijnissen aan. "Als je dan gaat bekijken wat je nodig hebt

om die resultaten te bereiken, en je zet dat aÍ tegen wat er

aan competenties al aanwezig is, dan kun je ook voor

gerichte scholing kiezen. Omgekeerd willen we de mede-

werkers ook een instrument in handen geven waarmee ze

zelf hun loopbaan kunnen uitstippelen. Zo worden in de

catalogus een 24-Ial rollen benoemd die medewerkers kun-

nen vervullen, variërend van kennÍsoverdrager tot praktijk-

begeleider, van ontwikkelaar tot beoordelaar. ïe vaak den-
ken mensen nog dat je in het onderwijs één functie voor je

hele werkzame leven vervult. Terwijl er legio mogelijkheden

zijn om je te ontwikkelen in verschillende richtingen. We

hopen dat bewustzijn bij de medewerkers verder te vergro-

ten en hen zelf meer verantwoordelijk te maken voor de

eigen loopbaan."

Dë cataiosu$ is digitaal te bekílkèn via d8 $ite van de Bve

fiaad (rrrwvu.bveraad.ril), onder de knop lP§ (lntegraal r:er-

soneeisbeieid).
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